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[ 50 anni di Termovalseriana, tra caldaie, condizionatori e passione:
“TVS e la sigla dellazienda, ma Tho anche coniugala

come Tecnici al Vostro Servizio”

» di Angelo Zanni

stante la sua giovane eta (ha da poco

compiuto 18 anni), si rimbocca le ma-
niche ¢ decide di mettersi in proprio, dando
vita a un’azienda che, anno dopo anno, decen-
nio dopo decennio, diventa sempre piti grande
¢ conosciuta. Stiamo parlando di TVS Termo-
valseriana, una realta nota e apprezzata ben
oltre i confini dell’Alta Valle Seriana.

Diversi anni dopo si uniscono a lui Davide
Vizzardi ¢ Alessandro Lussignoli, due dipen-
denti che diventano soci del fondatore.

Giulio riavvolge i nastri della memoria e torna
indietro di mezzo secolo. “Avevo 18 anni e lavo-
ravo in Comelit. Mi é sempre piaciuto fare lelet-
tricista e magari avrei continuato a farlo, ma mi é
capitato di trovare un idraulico che stava cercando
qualcuno che lavorasse con lui. La cosa interes-
sante era che lui stava cominciando a occuparsi
anche di riparazioni di caldaie, che all’epoca erano
quasi tutte a gasolio e cominciavano ad arrivare
quelle a metano. In quegli anni il settore delle cal-
daie era infatti in evoluzione. E io mi sono detto:
‘Proviamo’, E il lavoro mi ha appassionato, anche
perché, come ho detto, si trattava di un mestiere
in continua evoluzione. Ho poi dovuto fermarmi
a causa del servizio militare, ma ho poi ripreso. In
poche parole, ¢ cosi che é nata la mia ditta. Da una
marca di caldaie che avevo preso in assistenza au-
torizzata — spiega Giulio — sono poi passato a due,
poi tre e via dicendo; il lavoro aumentava e anche
la ditta diventava pit grande. Nei primi decenni si
chiamava TVS di Benzoni, poi nel 2010 ¢ diventa-
ta Srl, con l'ingresso dei due nuovi soci, che erano
miei operai, a cui avevo chiesto di associarsi”.

Quali sono i campi di attivitd di Termoval-
serianar

Settembre 1975. Giulio Benzoni, nono-
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“Ci occupiamo principalmente di assistenza e
manutenzione di caldaie e pompe di calore — sot-
tolinea Davide — Questa ¢ la nostra attivita prin-
cipale. Facciamo poi sostituzione di generatori e
caldaie, installazione di pompe di calore, di con-
dizionatori e di pannelli solari termici, cioé quelli
che permettono di scaldare l'acqua, non quelli per
la produzione di energia elettrica, ma potremmo
addirittura installare anche quelli”.

“Il nostro principio — interviene Giulio - é se-
guire tutto quello che c’¢ in centrale termica, tutto
quello che ha a che fare con il riscaldamento, ma
adesso anche con il raffrescamento. Se in passato
ci occupavamo solo degli impianti di riscalda-
mento, adesso, anche a causa dell'innalzamento
delle temperature, sono in forte crescita gli im-
pianti per rinfrescare abitazioni e uffici”.

Il vostro ¢ un settore in continua evoluzio-

Bueine Fegle

ne, percio dovrete sempre stare al passo con i
tempi. “Essere al passo con le nuove tecnologie —
spiega Alessandro - ¢ per noi necessario. In caso
contrario, se cioé rimani indietro, non puoi piu
rendere un servizio efficiente al cliente. Il nostro
¢, tra laltro, un settore che cambia velocemente,
anche per questioni ambientali. Ad esempio, le
caldaie adesso non sono pitl incentivate, a dif-
ferenza delle pompe di calore. E questo spinge

aziende e privati in quella direzione, sia perché
sono pitl incentivati, ma anche perché ¢ un siste-
ma pitl efficiente’.

Dovrete continuamente fare corsi di aggior-
namento.

“Si. Sia noi che le persone che lavorano con noi.
I essenziale per essere sempre aggiornati”.

In questi 50 anni il vostro settore ¢ cambiato
radicalmente. Giulio, era pit facile fare questo
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lavoro mezzo secolo fa o adesso?

“Secondo me era pitl facile a quei tempi, an-
che perché i cambiamenti erano meno veloci. E
poi anche per la burocrazia, perché adesso sono
necessarie certificazioni e tanti documenti da
compilare. Pero ¢ anche vero che oggi siamo pitt
qualificati rispetto al passato. Una volta, chiun-
que poteva riparare una caldaia, mentre adesso
servono patentini e autorizzazioni. E questo ¢
positivo, perché rappresenta una garanzia per il
cliente, ma anche per noi stessi”.

Chi ¢ il vostro cliente tipo? Le aziende o i pri-
vatir

“Principalmente i privati. Diciamo al 70% pri-
vati e al 30% aziende”.

Oltre a voi tre soci, quante persone lavorano
nella vostra azienda?

“Abbiamo tre impiegate e otto operai, alcuni
impegnati a fare le manutenzioni e altri con le
installazioni”.

I rispetto dell’'ambiente fa parte del Dna del-
la ditta.

“Si, e infatti siamo ormai full electric anche su-
gli automezzi. E abbiamo i pannelli fotovoltaici
sul capannone”

Tra I'altro, sempre restando in tema ambien-
tale, Termovalseriana si ¢ impegnata in alcune
iniziative, come per la piantumazione di Via
Giovanni XXIIT a Rovetta ¢ per il Parco della
Memoria a Nembro.

Per quale motivo una persona dovrebbe sce-
gliere Termovalseriana rispetto ad altre azien-
de del settore?

“Perché noi abbiamo sempre avuto questa filoso-
fia: dare un servizio ai nostri clienti. TVS ¢ la sigla
di Termovalseriana — spicga Giulio — ma io l'ho
anche coniugata come ‘tecnici al vostro servizio’
A me e ai miei soci interessa una sola cosa: che il
nostro cliente sia contento del lavoro che abbiamo
fatto. E un cliente contento torna ancora da noi!”.

per lavori di efficientamento energetico

> sostituzione con sistema ibrido
> sostituzione pompa di calore
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